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Etre un bon coach : deéfis, enjeux
et pistes d’action

Obijectifs

Les professionnels ayant a mobiliser des employés, a encadrer des étudiants ou a planifier le transfert de connaissances avant
le départ a la retraite de leurs collaborateurs, se retrouvent forcément dans une relation de coaching. Dans une telle position, le
mandat consiste a amener la personne coachée a acquérir de nouvelles connaissances et a développer de nouvelles compé-
tences. Pour y arriver, le coach peut mettre en place certaines conditions gagnante

| o | | Information
* Prendre connaissance des défis et enjeux de la relation de coaching
« Comprendre les roles et responsabilités du coach, du coaché, du gestionnaire Lieu : Saint-Georges
» Découvrir des pistes d'action concréetes favorisant I'enrichissement de votre

boite & outils de coach Date : ler mars 2012

Contenu Horaire: 8h 30a 16 h 30

« Définition du coaching

« Distinction entre coach, mentor et superviseur

« Objectifs et enjeux du coaching dans le cadre d'un transfert de connaissances ~
ou d’expertise Colt:10$ .

» Objectifs et enjeux du coaching dans un contexte patron-employé ou (matériel, collation et repas du midi inclus)
superviseursupervisé

« Compétences recherchées chez le coach

Durée : 7 heures

Emploi
4

En collaboration avec Québec mam

Formatrice

Madame Dominique Poirier est titulaire d’'une maitrise en administration des affaires et d’'une certification de Coach profession-
nelle attribuée par International Mozaik (un organisme reconnu par I'lCF). Elle agit comme consultante organisationnelle depuis
plus de 10 ans, en plus de cumuler un bagage d’autant d'années dans I'entreprise privée. Ses expériences passées s'actualisent
aujourd’hui par une grande polyvalence ainsi qu’une vision systémique essentielle a une analyse judicieuse de I'entreprise et de
son environnement.




